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1. Общие положения 
1.1. Настоящее Положение устанавливает цели, порядок и условия проведения вступительных испытаний в 
форме собеседования (далее — Собеседование), а также правила предоставления грантовой поддержки 
(индивидуальных скидок/грантов; далее — Грант) поступающим на программы Института (далее — Институт). 
1.2. Положение применяется к программам, для которых в описании на сайте Института предусмотрены 
Собеседование и/или возможность Гранта. 
1.3. Решения о допуске к обучению и о предоставлении Гранта принимаются Институтом по собственному 
усмотрению, не являются публичной офертой и не образуют конкурса в смысле гражданского законодательства. 
1.4. При коллизии норм приоритет имеют: (1) законодательство РФ; (2) Публичная оферта Института/договор с 
обучающимся; (3) настоящее Положение; (4) иные локальные акты. 
1.5. Настоящее Положение само по себе не создаёт у Заявителя имущественных прав на обучение или на 
получение Гранта. 
 

2. Цели собеседования 
2.1. Оценка мотивации, готовности к обучению, базовых компетенций и соблюдения этических требований. 
2.2. Определение образовательной траектории, необходимости вводных модулей и (или) наставничества. 
2.3. Принятие решения о зачислении либо об отказе в зачислении. 
 

3. Формат и порядок проведения​
3.1. Собеседование проводится дистанционно (видеосвязь/телефония/мессенджеры); по решению Института 
может вестись аудио- или видеозапись для контроля качества отбора.​
3.2. Продолжительность, перечень вопросов/кейсов и критерии оценки определяются Институтом.​
3.3. В начале собеседования уполномоченное лицо Института запрашивает согласие Заявителя на 
аудио-/видеозапись. При подтверждении согласия устной репликой Заявителя (фиксируется записью) 
собеседование продолжается с записью.​
3.4. В случае отказа Заявителя от записи аудио-/видеосвязи запись не ведётся, собеседование прекращается и 
Заявитель считается не прошедшим процедуру отбора.​
3.5. Возможные итоги: «допущен к зачислению», «грант одобрен», «рекомендован с условиями…», «отказано в 
зачислении», «в одобрении Гранта отказано».​
3.6. Институт вправе не приглашать на Собеседование всех подавших заявку и отказывать в приглашении без 
мотивировки. При этом решения принимаются исходя из соответствия заявителя целям и требованиям 
программы и не могут основываться на признаках, не связанных с обучением (пол, раса, национальность, 
религия, политические убеждения и др.). 
 

4. Принятие решения 
4.1. Решение по итогам Собеседования принимает уполномоченное лицо (менеджер, куратор программы, 
методист, руководитель).​
4.2. Решение принимается, исходя из соответствия заявителя целям и требованиям программы (мотивация, 
подготовка, готовность к нагрузке и т.п.), и не может основываться на признаках, не связанных с обучением (пол, 
раса, национальность, язык, происхождение, религия, убеждения, возраст, инвалидность и др.). 
4.3. Итог фиксируется во внутренней CRM Института с указанием даты, ответственного и результата; отдельный 
протокол/акт не составляется. 



4.4. Результат сообщается заявителю устно и/или электронно (e-mail/мессенджер); электронное сообщение 
является официальным уведомлением. Срок информирования — до 2 рабочих дней. 
4.5. Институт не раскрывает мотивы принятого решения и методики оценки. При этом Институт гарантирует 
соблюдение принципа недискриминации и прав заявителя, предусмотренных действующим законодательством и 
настоящим Положением. 
 

5. Грантовая поддержка 
5.1. Грант — индивидуальная форма поддержки (скидка/кэшбэк/фиксированная сумма), предоставляемая за счёт 
средств Института в целях развития образовательных проектов и популяризации профессии психолога и 
семейной психологии. Конкретный размер, вид, срок действия и условия фиксируются в уведомлении о Гранте 
и/или в договоре (предварительном/основном). 
5.2. Основания для рассмотрения на Грант могут включать: результаты Собеседования, достижения и портфолио, 
социальные факторы, мотивационное письмо, кадровую необходимость, участие в проектах Института и др. 
Перечень не является исчерпывающим. 
5.3. Бюджет Грантов, критерии и веса оценок являются внутренними и могут не публиковаться. 
5.4. Грант персональный, не передаётся третьим лицам, не обменивается на денежные средства и по умолчанию 
не суммируется с иными скидками/акциями (если иное прямо не указано в письменном решении Института). 
5.5. Срок действия Гранта указывается в уведомлении; по истечении срока право на Грант утрачивается. 
5.6. При расторжении договора/возврате средств расчёты производятся по базовой стоимости программы без 
учёта индивидуальных скидок, грантов и бонусов, как предусмотрено Публичной офертой и договором с 
обучающимся. 
 

6. Аннулирование Гранта 
6.1. Грант может быть аннулирован Институтом, если: 
— заявитель предоставил недостоверные сведения/документы; 
— нарушение условий договора, в т.ч. нарушение правил обучения, академическая либо платёжная дисциплина; 
— допущены этические нарушения, дискредитация образовательного процесса или причинён репутационный 
ущерб Институту. 
6.2. Аннулирование вступает в силу с момента направления уведомления заявителю (e-mail/мессенджер). С этого 
момента обучение может быть продолжено по базовой стоимости программы без учёта Гранта; расчёты и 
дальнейшие платежи производятся по базовой цене. 
 

7. Персональные данные и запись собеседования 
7.1. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Политикой Института и ФЗ-152, в том 
числе с использованием внешних сервисов связи (например, Zoom, мессенджеры и др.), что может включать 
трансграничную передачу данных при наличии соответствующих гарантий. 
7.2. Аудио/видеозапись Собеседования (если включена и об этом сообщено) ведётся исключительно для: 
фиксации факта проведения, контроля качества отбора и разрешения возможных споров; доступ к записи 
ограничен уполномоченными сотрудниками. Срок хранения — по внутреннему регламенту Института, но не 
дольше, чем это необходимо для указанных целей. 
7.3. Направляя заявку и участвуя в Собеседовании, заявитель подтверждает согласие на обработку своих ПДн для 
целей приёма на обучение; при уведомлении — также на аудио/видеозапись. Согласие может быть отозвано по 
e-mail Института; при отзыве обработка, необходимая для рассмотрения заявки/исполнения обязательств и/или 
предусмотренная законом, может быть прекращена частично или повлечь отказ в дальнейшем рассмотрении 
заявки. 
7.4. Права субъекта ПДн: доступ к своим данным, их уточнение, удаление, ограничение обработки и иные права 
по ФЗ-152. Контакты для обращений указаны в Политике ПДн. 
7.5. Передача ПДн третьим лицам допускается только подрядчикам/операторам, участвующим в приёме и 
обучении, на основании договоров о конфиденциальности и обработке данных; записи Собеседования не 
используются в маркетинговых целях без отдельного согласия лица. 
 



8. Обжалование и повторная подача заявки ​
8.1. Заявитель вправе в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты уведомления направить обращение о повторном 
рассмотрении результатов вступительного испытания.  
8.2. В случае отказа либо пропуска срока, указанного в п. 8.1, повторная подача заявки возможна не ранее чем 
через 30 (тридцать) календарных дней с даты уведомления. Институт вправе сократить указанный срок по своему 
усмотрению. 
 

9. Заключительные положения 
9.1. Настоящее Положение действует бессрочно до его отмены. 
9.2. Институт вправе изменять Положение; новая редакция применяется к отношениям, возникшим после её 
утверждения. 
9.3. Юридически значимые сообщения допускаются по e-mail и мессенджерам, указанным Институтом и 
заявителем; обмен скан-копиями подписанных документов (в т.ч. в формате PDF) признаётся надлежащим 
способом уведомления. 
9.4. Положение размещается на сайте Института. 
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